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Beste aanbieder,

Gemeenten in de regio Alkmaar hebben behoefte om in samenwerking met de aanbieders te kijken
naar verbetermogelijkheden op het gebied van uitvoering (zorgprestaties/doelmatigheid) en
verantwoording van de geleverde prestaties (rechtmatigheid). Om dit te bereiken zetten de
gemeenten wederom het instrument ‘bedrijfsvoeringstoets’ in. In 2021 deden de gemeenten hier
reeds ervaring mee op. Met de opbrengst van de bedrijfsvoeringstoets gingen aanbieders en
gemeenten met elkaar in gesprek om zo te werken aan verbetermogelijkheden op het gebied van
doelmatigheid en rechtmatigheid. Hiervan hebben zowel de betreffende aanbieders als de
gemeenten veel geleerd.

Na het afsluiten van de nieuwe jeugdhulpovereenkomsten in 2022 en de implementatie daarvan in
2023 pakken we nu de ingezette weg van de bedrijfsvoeringstoets weer op. Omdat we dit als een
gezamenlijk traject zien van zowel aanbieders als gemeenten informeren we u hierover.

Het hoofddoel van de bedrijfsvoeringstoets is:

Inzicht krijgen in de wijze van dienstverlening van de gecontracteerde zorgaanbieders middels een
gestructureerd bedrijfsvoeringsonderzoek met als einddoel om - in samenwerking met aanbieders via
gesprekken en contractafspraken - de doelmatigheid en rechtmatigheid van de ingezette hulp te
verbeteren.

Op dit moment worden de voorbereidingen getroffen voor de bedrijfsvoeringstoets. De
bedrijfsvoeringstoets kent twee onderdelen:

1. Een brede data-analyse. Hierin worden data uit het berichtenverkeer en openbare
jaarrekeningen geanalyseerd, gevolgd door een uitgebreid onderzoek bij een aantal
zorgorganisaties die het meest opvallen op basis van de data-analyse.

2. Gesprekken met aanbieders over de bevindingen uit de data (2% helft 2024).
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In de eerste - datagestuurde — fase hebben we uw medewerking nog niet nodig. Zodra dit is
uitgevoerd en uw organisatie — op basis van de data-analyse — is geselecteerd, nemen we contact
met u op.

Wij houden u via de nieuwsbrief jeugdhulp op de hoogte van ontwikkelingen omtrent dit onderwerp.
Als u nu al vragen heeft, stel deze dan via e-mailadres contractmanagement@alkmaar.nl.

Met vriendelijke groet,
Namens de gemeenten in regio Alkmaar

Margriet Zondervan-van Veelen
Manager Netwerkorganisatie regio Alkmaar
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